
 
 
  
  
  
  

 

  

  
Gio 30 Nov, 2023

  Webinar gratuito “Direct Marketing: Strumenti per gestire gli
utenti” 

Eccellenze in Digitale, il percorso formativo gratuito che fa parte del programma organizzato da

Unioncamere e Google.org per accompagnare le aziende nell'utilizzo del web per promuoversi e

sviluppare la loro attività, proseguirà mercoledì 6 dicembre dalle ore 15.00 con un nuovo webinar

dedicato a “Direct Marketing: Strumenti per gestire gli utenti”.

Tenersi in contatto diretto con i propri utenti e acquisire informazioni su di essi è indispensabile per

poter attirare la loro attenzione e offrirgli proposte utili e adeguate.

Il seminario fornirà concetti base e suggerimenti strategici su strumenti come CRM, sistemi di Instant

Messaging e chat, che aiutano a gestire le relazioni con gli utenti, per avere un dialogo costante,

organizzando le informazioni in modo tale da instaurare un rapporto di fiducia che sia positivo e

                               1 / 3



 
duraturo.

L'iscrizione è gratuita previa registrazione online https://forms.gle/1dwFqbHBvN29b9c1A

Per maggiori informazioni è possibile rivolgersi alla Segreteria Organizzativa EID

promozionedelterritorio@frlt.camcom.it   tel. 0775.275274
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