Mer 21 Dic, 2022

Giornata della Trasparenza 2022

Ai sensi del D.Lgs. n.33/2013, come modificato dal D.Lgs. n.97/2016 recante “Riordino della
disciplina riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di
informazione da parte delle pubbliche amministrazioni”, la Trasparenza e intesa come accessibilita
totale dei dati e dei documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, allo scopo di tutelare i diritti
dei cittadini, promuovere la partecipazione degli interessati all’attivita amministrativa e favorire forme
diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e sull’utilizzo delle risorse pubbliche.
La trasparenza rappresenta, pertanto, una fondamentale misura di prevenzione del rischio corruzione
poiché, favorendo il controllo sociale sull’azione amministrativa e sul rispetto del principio di legalita,
rappresenta uno strumento essenziale per assicurare i valori costituzionali dell'imparzialita e del
buon andamento della pubblica amministrazione.

In applicazione della normativa vigente la Camera di Commercio Frosinone - Latina si €
tempestivamente dotata di un proprio Piano Triennale della Prevenzione e della Corruzione



(PTPCT), poi confluito, a seguito di innovazione legislativa, nel nuovo strumento di programmazione
denominato PIAO (Piano Integrato Attivita e Organizzazione), che ha trovato prima applicazione
nell’anno 2022.

Introdotto dall’articolo 6 del decreto legge n. 80/2021, il PIAO rappresenta una sorta di “Testo unico
della programmazione” e va a sostituire vari altri documenti programmatici gia previsti in passato
(relativi alla performance, trasparenza, anticorruzione, parita di genere, fabbisogni di personale); con
'adozione di tale Piano si vuole assicurare maggiore qualita e trasparenza dellattivita
amministrativa, dei servizi ai cittadini e alle imprese, ponendosi altresi ['obiettivo della
semplificazione dei processi.

Tale documento, contiene, tra gli altri, in un’apposita sezione, anche gli interventi necessari per
rendere effettiva l'applicazione del principio della Trasparenza nell’Ente, tramite il costante
aggiornamento della sezione denominata “Amministrazione Trasparente” del portale istituzionale
(https://www.frlt.camcom.it).

In tale quadro si inserisce la Giornata della Trasparenza, prevista dalla legge e statuita dal Piano
Integrato Attivita e Organizzazione 2022-2024 della Camera di Commercio Frosinone - Latina.

Essa viene proposta, anche per questa edizione, in modalita on-line, il giorno 22 dicembre
2022, dalle ore 9:00 alle ore 13:00, ritenendo che tale forma di comunicazione possa rivelarsi
efficace, economica e in grado di raggiungere, con il minore disturbo possibile, un maggiore numero
di cittadini e utenti. La scelta della modalita telematica rende possibile, altresi, l'attivazione di un
ulteriore canale di interlocuzione con la Camera di Commercio, consentendo a tutti di fornire un
costruttivo contributo alla pianificazione degli interventi in materia di trasparenza e performance.

Allo scopo di favorire il confronto diretto con gli “stakeholder” e con gli utenti, si invita, pertanto, alla
compilazione di un guestionario finalizzato alla rilevazione di opinioni sui temi trattati e al
miglioramento dei servizi resi. | dati, che verranno raccolti in forma anonima, rappresentano uno
strumento importante di partecipazione democratica orientato al perseguimento di due obiettivi:

e rilevazione della conoscenza della trasparenza e della sezione “Amministrazione
trasparente” del sito istituzionale, anche come strumento di percezione dellattivita
amministrativa dell’utente e di consapevolezza civica;

e raccolta di proposte della cittadinanza e degli “stakeholder” finalizzate ad incrementare la
trasparenza e ridurre le distanze con 'amministrazione.

Di seguito sono riportati, per comodita di consultazione, alcuni documenti di programmazione e di

rendicontazione, approvati e pubblicati dalla Camera di Commercio Frosinone - Latina nella sezione
“Amministrazione Trasparente”.

Programma Pluriennale 2021-2025

Relazione sulla Performance — Anno 2021

PIAO - Piano Integrato Attivita e Organizzazione 2022-2024

Relazione previsionale e programmatica - Anno 2023

Si pone in evidenza, altresi, la sezione relativa alla Carta dei Servizi e standard di qualita attraverso
la quale viene offerta agli interlocutori dellEnte camerale uno strumento idoneo a garantire la


https://forms.gle/gDUPg3MLVV5LNmye8
https://www.frlt.camcom.it/amministrazione-trasparente/performance/piano-della-performance
https://www.frlt.camcom.it/amministrazione-trasparente/servizi-erogati/carta-dei-servizi-e-standard-di-qualita

trasparenza delle procedure, 'efficacia e la qualita dei servizi resi, meccanismi di tutela dell’utenza,
nonché risultati delle rilevazioni di Customer Satisfaction.

Per contatti € a disposizione il seguente indirizzo di posta elettronica
cciaa@frlt.camcom.it inoltre 'Ente mette a disposizione anche una casella
di posta elettronica dedicata alla segnalazione di

eventuali jlleciti segnalazioneilleciti.anticorruzione @frit.camcom.it
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