Come avviare una mediazione

La mediazione si avvia tramite il deposito di una domanda presso la
Segreteria del Servizio di Mediazione del luogo del giudice territorialmente
competente per la controversia (art.4.1 D.Lgs. n. 28/2010).

Per avviare una mediazione deve essere presentata la seguente
documentazione:

e modulo di Domanda di mediazione, compilato e sottoscritto dalla parte
attivante o dall’avvocato che assiste la parte;

e procura all'avvocato per la mediazione;

e copia del documento d’identita in corso di validita per ciascuna Parte
attivante;

e copia del tesserino d’'iscrizione all’Ordine degli avvocati (in caso di
avvocato che assiste la Parte);

e moduli:

o Domanda di mediazione - Ulteriore parte istante
o Domanda di mediazione - Ulteriori parti invitate

nel caso in cui la domanda di mediazione sia proposta da piu parti istanti
e/o con piu parti invitate;

e Attestazione del pagamento delle
Come presentare la domanda di mediazione

La domanda di mediazione pu0O essere depositata a mezzo PEC
all'indirizzo giustizia.alternativa@pec.frlit.camcom.it ovvero in caso di
impossibilita a utilizzare il canale telematico anche a mezzo posta ordinaria,
tramite raccomandata a.r. ovvero direttamente presso una delle sedi
operative del Servizio di Mediazione:



https://www.frlt.camcom.it/regolazione-del-mercato/mediazione/modulistica-e-costi
mailto:giustizia.alternativa@pec.frlt.camcom.it

e | atina, Viale Umberto I., n.80
e Frosinone, Via Roma, n.9
e Gaeta, Piazza XIX Maggio, n.10

A partire dal 1° giugno 2026, la Camera di Commercio di Frosinone-Latina compie un importante
passo avanti verso la digitalizzazione e la semplificazione amministrativa. Da questa data, infatti,
sara possibile depositare le domande di mediazione interamente online attraverso Conciliacamera, la
piattaforma web ufficiale del sistema camerale.

Il servizio € completamente gratuito e richiede unicamente una rapida registrazione da parte
dell'utente.

L'adozione della nuova piattaforma digitale garantisce a professionisti, imprese e cittadini una
gestione piu agile, trasparente e sicura delle procedure. Tra i principali benefici:

e Controllo diretto: monitoraggio in tempo reale dello stato della pratica, dal momento del

deposito fino alla sua conclusione.
¢ Accesso autonomo: possibilitd di consultare e scaricare in ogni momento la documentazione

depositata dalle altre parti e i verbali di incontro.
e Gestione centralizzata: un unico spazio digitale per organizzare, inserire e consultare tutta la

documentazione relativa ai propri fascicoli.

Per iniziare a depositare le pratiche o per registrarsi, sara necessario collegarsi al sito
ufficiale https://conciliacamera.it

Per accompagnare l'utenza in questa transizione e risolvere eventuali dubbi sull'utilizzo della
piattaforma, la Camera di Commercio ha istituito un servizio di assistenza dedicato.

L'Help Desk sara attivo tutti i martedi pomeriggio dalle ore 15:00 alle ore 17:00. Il servizio e
accessibile previo appuntamento, da richiedere inviando un'‘e-mail
all'indirizzo giustizia.alternativa@frlt.camcom.it

Modulistica


https://conciliacamera.it
mailto:giustizia.alternativa@frlt.camcom.it

Contatti

Unita organizzativa

Giustizia alternativa

Responsabile

Annalisa Di Giulio

Indirizzo

via Umberto | n. 80 - Latina - via Roma snc - Frosinone

Email

giustizia.alternativa@frlt.camcom.it

PEC

giustizia.alternativa@pec.frit.camcom.it

Note

Serena D'Onofrio
Tel. 0773 672304

Monica Paradisi
Tel. 0775 275206
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