
 
 
 

 

DOMANDE BANDO DI CONCORSO PUBBLICO PER TITOLI ED
ESAMI PER L’ASSUNZIONE A TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI

N. 1 UNITA’ DI PERSONALE DI QUALIFICA DIRIGENZIALE –
PROFILO PROFESSIONALE “VICE SEGRETARIO GENERALE” -

PROVA SECONDA PROVA SCRITTA - BUSTA 3

1) Negli ultimi tempi in Camera di Commercio si sono riscontrate problematiche di rapporti personali e di
gestione generale tra il registro Imprese e la regolazione del mercato causata soprattutto dall’attività
sanzionatoria relativa alla mancata iscrizione delle PEC delle imprese nel Registro Imprese e la
conseguente sanzione notificata nel domicilio digitale attribuito d’ufficio. Il candidato, in qualità di Dirigente
preposto ad entrambe le funzioni (Anagrafe e Regolazione del Mercato), rediga un progetto di
riorganizzazione di tutta l’attività sanzionatoria a carico della Camera di Commercio che preveda:

•L'analisi delle criticità attuali tra il Registro Imprese e l'Ufficio Sanzioni, comprese quelle legate ai rapporti
tra il personale dei due uffici;

•La definizione di una nuova procedura operativa e l'adozione di strumenti digitali per automatizzare gli alert
e semplificare la procedura, avendo cura della qualità del servizio reso alle imprese;

•La fissazione di obiettivi di performance assegnati ai responsabili (Posizioni di Elevata Qualificazione) dei
due uffici, unitamente ad azioni volte a ricomporre la collaborazione e il clima di lavoro tra le due strutture;

•L'indicazione delle iniziative che il Dirigente intende adottare per sostenere la motivazione del personale
coinvolto e il proprio impegno nella gestione di rapporti interni non semplici
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